
湖北省药品分类采购交易系统 

三方建立配送关系操作手册 

 
温馨提示：系统目前支持 ie9 及以上、火狐、搜狗、360 极速模式、谷歌 、QQ 等主流浏

览器，如果出现系统不能点的情况，可以换个浏览器试一下   建议用火狐或者谷歌，安全

性和兼容性相对较好。 

 

一、 术语解释 

 三方：指交易系统中三种角色，即药品的生产企业、负责配送

药品的配送企业、采购方（医疗机构） 

 区域配送关系：生产企业为每个县区设定的 N 家配送企业 

 生产企业：药品分类采购系统已挂网交易药品的申报企业 

 配送企业：具有药品配送资格且在药品分类采购系统成功注册

并挂网交易的配送企业 

 配送区域：由配送企业在药品分类采购系统基础库中维护的可

配送的区域范围 

 

二、 生产企业设置区域配送关系 

1. 操作说明： 

三方建立配送关系，首先由生产企业登录系统后设置区域配送

关系，勾选本企业已挂网的每个药品的区域配送企业。 

设置方式分为两种，一为按药品目录设置（逐个对药品设置配

送关系， 配送关系精确到县区，设置完毕后，等待配送企业确认，



配送企业确认后配送关系生效）；二为按配送企业设置（先选择合

作的配送企业，再选择合作的药品， 最后选择此企业配送的区域

（精确到区县）。 选择完毕后，等待配送企业确认，配送企业确

认后配送关系生效）。 

2. 操作步骤： 

 （1）点击左侧菜单【配送关系管理-配送关系设置】进入配

送关系设置页面，如图（1）所示。 

 

图（1） 

 按药品目录设置 

选择【按药品目录设置】点击进入，显示的挂网药品列表

中，点击操作按钮，弹出设置配送企业页面，首先在左边

菜单里，选中区县，在右边呈现的配送企业中进行设置，

可以设置当前区县配送、全市配送、全省配送，删除配送

需注意的是，配送企业未确认前可以删除，一旦确认后不

得删除。如图（2）所示； 



 

 

图（2） 

 按配送企业设置 

选择【按配送企业设置】点击进入，显示的配送企业列表

中，点击操作按钮，弹出显示挂网药品页面，首先选中药

品，在右边的配送区域中勾选，直接勾选湖北省，即为全

省配送；勾选直辖市，即为全市配送；勾选地方区县，即

为当前区县配送。如图（3）所示；  



 

 

图（3） 

（2）点击左侧菜单【配送关系管理-配送关系管理】进入配送

关系管理页面。如图（4）所示； 



 

图（4） 

 申请解除 

选择一条或多条已确认且生效中的配送关系，点击申请解

除，申请解除后需等待配送企业确认接受解除，配送企业

接受后配送关系将正式解除，否则配送关系继续生效。如

区域配送关系成功建立满一年后，生产企业可不经过配送

企业确认直接解除配送关系。 

 接受解除 

选择一条或多条申请解除的配送关系，点击接受解除，系

统即时判断，本企业发起的申请解除不可接受，接受解除

成功后，配送关系状态更新为已解除。本企业可在设置配

送关系中删除已解除的配送关系。 

 拒绝解除 

选择一条或多条申请解除的配送关系，点击拒绝解除，系

统即时判断，本企业发起的申请解除不可拒绝，拒绝解除

成功后，配送关系状态更新为拒绝解除，配送关系继续维



持。 

 

3. 注意事项： 

设置区域配送关系时，勾选的配送企业必须满足以下条件：

1.配送企业已设置的配送区域包含所勾选的地区；2.配送企业

为已在平台注册且审核通过并在交易系统挂网的企业；否则

无法看到所需设置的企业。 

若勾选后配送企业未确认，可以在勾选时操作的界面删除配

送关系。 

 

 

三、 配送企业确认区域配送关系 

1. 操作说明： 

生产企业勾选区域配送关系后，由配送企业登录系统进行

区域配送关系确认，只有经配送企业确认后的配送关系方能

生效。 

已生效的区域配送关系如需解除，需双方（生产企业方、

配送企业方）达成协议，由一方申请解除配送，另一方接受

解除即可解除区域配送关系。如区域配送关系成功建立达到

一年，生产企业可不经过配送企业确认直接解除配送关系。 

2. 操作步骤： 

点击左侧菜单【配送关系管理-确认/拒绝配送关系】进入待



确认配送关系页面。如图（5）所示： 

 

图（5） 

     首先选中待确认的配送关系，点击确认按钮，配送关系正式建

立；点击拒绝按钮，配送关系不建立。 

点击左侧菜单【配送关系管理-可配送信息查看】进入可配送

信息查看页面。如图（6）所示： 

 

图（6） 

点击左侧菜单【配送关系管理-配送关系管理】进入配送关系管理页

面。如图（7）所示 



 

图（7） 

 申请解除 

如图（7）所示，首先选择一行或多行已确认的配送关系，

点击申请解除。当配送关系建立未满半年的，不可以申请

解除；已经成功申请解除的配送关系，需等待生产企业确

认，确认后配送关系正式解除。 

 接受解除 

如图（7）所示，首先选择状态为申请解除的配送关系，点

击接收解除，关系正式解除。  

 拒绝解除 

如图（7）所示，首先选择状态为申请解除的配送关系，点

击拒绝解除，配送关系不发生改变。 

 

四、 医疗机构设置默认配送企业 

1. 操作说明： 

生产企业与配送企业建立好区域配送关系后，医疗机构才能



通过已生效的区域配送关系为药品设置默认的配送企业。 

2. 操作步骤： 

（1）点击左侧菜单【采购目录管理-勾选采购目录】进入勾选

采购目录功能，如图（8）所示。使用查询功能查询出要勾选

的目录，勾上列表左侧的复选框，点击【保存勾选目录】即

可。 

 

图（8） 

（2）点击左侧菜单【采购目录管理-常用采购药品管理】进入

维护常用采购药品目录，如图（9）所示。 



 

         图（9） 

 设置配送企业 

如图（9）所示，点击【+】弹出配送企业选择界面如图

（10），选择一家配送企业作为默认配送。

 

 

         图（10） 

 



以上则为建立配送关系的操作流程及说明，请配合贴图查阅，图中

所示数据均为测试数据。 




